


반품용 폴리 메일러: 이중 접착·뜯는 스트립 봉투가 의류 반품을 간편하게 만드는 방법

Details
간단 답변: 반품용 폴리 메일러는 접착 스트립 두 개와 뜯는 스트립 또는 절취 개봉선이 있는 배송 봉투입니다. 고객은 가위 없이 택배를 열고 봉투를 온전하게 보관했다가, 상품을
반송할 때 두 번째 스트립으로 다시 봉합합니다. 사이즈 문제로 반품이 잦은 의류·섬유 제품 브랜드라면 이 방식으로 '반품용 포장을 직접 찾는' 단계가 사라지고, 칼날로 인한 파손
이 줄며, 별도의 반품 포장재를 제공할 필요도 줄어듭니다. 효과는 짧은 실제 시범 운영으로 확인하는 것이 가장 좋습니다.

의류 반품은 왜 포장 단계에서 어긋날까?
반품용 폴리 메일러가 필요한 이유는 대부분의 의류 반품 흐름에서 가장 취약한 지점이 고객이 처음 받은 택배를 여는 순간이기 때문입니다. 일반적인 단일 스트립 메일러는 한 번의
이동만을 전제로 만들어집니다. 대부분의 고객은 봉합 부위를 가로로 찢거나 가위나 커터칼로 잘라 열기 때문에 봉투를 다시 쓸 수 없습니다. 나중에 재킷이 맞지 않는다고 판단하면
마트 비닐봉지나 쓰던 상자를 찾거나, 찢어진 메일러를 테이프로 다시 붙여야 반품을 시작할 수 있습니다.

이런 임시방편의 비용은 포장 예산이 아니라 반품 센터에서 나타납니다. 규격이 제각각인 포장으로 도착하고, 젖어 있거나 봉합이 덜 되어 있거나, 접힌 부분 위에 라벨이 붙어 있는
경우가 생깁니다. 고객지원팀은 '무엇에 담아 보내야 하나요?'라는 문의에 답해야 합니다. 중고 거래 마켓플레이스 판매자들은 또 다른 문제를 전합니다. 구매자가 메일러와 의류를
한 번에 잘라 버리면 상품의 절단 부위가 봉투의 절단 부위와 일치합니다. 그러면 판매자는 창고에서 손상 없이 출고된 상품을 환불해야 합니다.

외부의 압력도 브랜드가 플라스틱 포장을 평가하는 방식을 바꾸고 있습니다. 아마존은 일회용 플라스틱 배송 포장이 사용된 북미 배송 비중이 65%에서 2023 to 37%로,
2024 기준으로 감소했다고 밝혔습니다 (출처: Packaging Dive의 아마존 2024 지속가능성 보고서 분석[1]). 이 수치는 한 플랫폼의 자체 발송 포장에 해당하며
폴리 메일러 시장 전체를 뜻하지는 않습니다. 그래도 방향은 분명합니다. 브랜드가 계속 필름을 쓴다면 봉투 한 장이 더 많은 역할을 해야 합니다. 발송과 반품을 모두 마치는 메일러
는 문 앞에서 버려지는 메일러보다 더 설득력 있습니다.

해결책은 새로운 소재가 아닙니다. 처음부터 두 번째 이동을 염두에 둔 봉합 구조를 설계하고, 고객이 실제로 그것을 사용하는지 시험하는 것입니다.
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반품용 폴리 메일러란 무엇인가?
반품용 폴리 메일러는 기능 영역이 하나가 아니라 세 가지인 폴리에틸렌 배송 봉투입니다:

발송용 봉합. 첫 번째 떼어 붙이는 접착 스트립은 일반 메일러와 마찬가지로 포장 작업대에서 봉투를 닫습니다.
개봉선. 발송용 봉합 바로 아래에 뜯는 스트립(정해진 경로를 따라 필름을 가르는 당김 탭) 또는 절취선 한 줄이 있습니다. 절취선형 폴리 메일러는 작은 칼집을 낸 선으
로 필름이 손으로 깔끔하게 뜯어지게 합니다. 뜯는 스트립형에는 탭이 추가되어 고객이 어디서 시작해야 하는지 알 수 있습니다.
반품용 봉합. 두 번째 접착 스트립은 고객이 필요할 때까지 이형지로 덮여 있습니다. 뜯는 선을 따라 연 뒤 남은 봉투는 약간 짧아지지만 새 봉합부가 그대로 있습니다.

이 방식은 업계에서도 주목받고 있습니다. 포장 기계 제조사 PAC Machinery는 PACK EXPO 2024에서 같은 메일러에 담아 상품을 반품할 수 있도록 설계된 재
사용 폴리 메일러를 선보였으며, 이 소식은 Packaging World[2]가 보도했습니다. 중고 재판매 판매자들도 받는 쪽에서 같은 행동을 설명합니다. 상태가 좋게 도착한 메

https://www.packagingdive.com/news/amazon-packaging-sustainability-report-2024/753294/
https://www.packworld.com/trends/ecommerce-d2c-packaging/product/22923061/pac-machinery-pac-machinery-introduces-reusable-poly-mailers-for-ecofriendly-returns-at-pack-expo-2024


일러는 두 번째 접착 스트립이 있으니 많은 판매자가 보관해 두었다가 다시 사용합니다.

반품용 메일러는 봉합과 개봉 방식의 설계이지 별도의 제품 카테고리가 아닙니다. 필름, 인쇄, 크기에 관한 결정은 일반 브랜드 메일러와 같은 기준을 따릅니다. 이러한 선택 사항은
당사의 브랜드 의류·섬유 제품 배송용 맞춤 폴리 메일러 페이지에서 다루므로, 이 글에서는 반품 방식에 집중합니다.

실제 반품 흐름에서 반품용 폴리 메일러는 어떻게 작동할까?
이 흐름에는 네 번의 인계가 있으며, 각 단계마다 고유한 방식으로 문제가 생길 수 있습니다.

포장 및 봉합(자사 창고). 포장 담당자는 발송용 스트립만 사용하고 반품용 이형지는 건드리지 않습니다. 가장 흔한 실수는 담당자가 엉뚱한 이형지를 떼는 것입니다. 두1.
스트립이 똑같이 생겼을수록 가능성이 커집니다. 이형지 색상을 구분하거나 봉투에 표시를 인쇄하면 오류를 줄일 수 있습니다.
개봉(고객). 고객이 뜯는 스트립을 당기거나 절취선을 따라 뜯습니다. 개봉선이 봉합부에 너무 가까우면 뜯는 방향이 접착 부위로 흘러들 수 있습니다. 너무 아래쪽이면2.
봉투 몸체로 벗어날 수 있습니다. 어느 쪽이든 봉투를 다시 봉합할 수 없습니다.
재봉합 및 라벨 부착(고객). 고객은 상품을 다시 접고, 두 번째 이형지를 떼어 반품 라벨을 붙입니다. 라벨은 접히는 부분이나 기존 배송 라벨의 바코드 위가 아니라 평3.
평한 면에 붙여야 합니다.
수령 및 처리(반품 센터). 담당자가 봉투를 두 번째로 열어 상품을 검수하고 필름을 어떻게 처리할지 결정합니다. 이 결정은 아래 폐기·처리 단계 섹션에서 다룹니다.4.

반품 이동에서도 유연성이 중요합니다. USPS Domestic Mail Manual, 섹션 201[3] 은 플랫 크기 우편물은 유연해야 하며 상자를 담은 팽팽한 포장은 플랫이
아니라고 규정합니다. 유연성 시험은 우편물이 손상 없이 수직으로 최소 1 인치 휘어질 수 있는지를 봅니다. 약간 짧아진 봉투에 의류를 느슨하게 다시 접어 넣으면 발송 때보다 더
뻣뻣하거나 더 꽉 찰 수 있습니다. 고객에게 상품을 받았을 때처럼 접고 별도의 인서트는 넣지 말라고 안내하세요.

https://kr.zigpac.com/custom-plastic-bags/custom-printed-poly-mailer-bags.html
https://pe.usps.com/text/DMM300/201.htm


반품용 폴리 메일러는 언제 도입할 만할까?
이 방식은 세 가지 조건이 동시에 충족될 때 효과를 냅니다. 하나라도 빠지면 일반 메일러에 명확한 반품 안내를 더하는 것으로 충분한 경우가 많습니다.

1. 반품이 예외가 아니라 사업의 일상적인 부분입니다. 사이즈가 맞는지가 관건인 카테고리, 즉 의류, 수영복, 아우터, 두 가지 사이즈를 사서 하나를 반품하는 다중 사이즈 주문
에서는 꾸준한 반품 물량이 생깁니다. 반품이 드물면 두 번째 스트립 대부분이 쓰이지 않고, 소수의 고객에게만 필요한 기능에 비용을 내게 됩니다. 가장 좋은 근거는 자사의 주문 이
력입니다. 매월 반품으로 이어지는 주문이 몇 건인지, 어떤 SKU가 반품을 일으키는지 세어 보세요.

2. 상품이 부드럽고 변형에 강합니다. 봉투는 두 번의 이동과 두 번의 개봉을 견뎌야 합니다. 의류, 직물, 접은 섬유 제품은 이 조건에 맞습니다. 모서리가 단단하거나 내부에 단
단한 상자가 있거나 눌릴 위험이 있는 상품은 어느 방향으로든 폴리 메일러로 보내서는 안 됩니다. 판매자 포럼에서는 눌리거나 찔린 상품의 원인을 봉투 브랜드가 아니라 잘못된 포
장 유형으로 꼽는 경우가 반복됩니다.

3. 반품 프로세스가 익숙한 포장을 활용할 수 있습니다. 대부분의 반품이 같은 봉투 규격으로 도착하면 입고 담당자는 무엇을 예상해야 하는지, 어떻게 열어야 하는지, 상품이 어
디에 있는지 알 수 있습니다. 이런 일관성은 3PL 또는 자체 반품 팀에 실질적인 운영상 이점입니다. 반품 정책에서 고객에게 아무 포장이나 써도 된다고 안내하면 이 이점은 사라
집니다.

택배사가 봉투를 제공하는 프린터 없는 반품 접수나 매장 반품에 의존하는 사업이라면 다른 접근 방식을 고려하세요. 고객층이 우편으로 상품을 반품하는 일이 드물다면 이 방식은 건
너뛰어도 좋습니다. 이런 경우 두 번째 스트립은 행동을 바꾸지 못한 채 자재만 늘립니다.

여섯 단계로 반품용 폴리 메일러를 구성하고 시험하는 방법
시범 운영의 목적은 인쇄 품질을 확인하는 것이 아니라 고객 행동과 반품 센터의 결과를 측정하는 것입니다. 샘플 및 인쇄 확인은 구매 단계에 속하며 다음 페이지에서 다룹니다: 맞
춤 폴리 메일러 제품 페이지.

현재 반품 흐름의 기준선을 잡으세요. 아무것도 바꾸기 전에 한 달 또는 2개월 동안 다음을 기록하세요. 원래 메일러로 도착하는 반품과 다른 포장으로 도착하는 반품이1.
각각 몇 건인지, 파손되거나 젖은 상태로 도착하는 건이 몇 건인지, 반품 포장에 대한 고객지원 문의가 몇 건인지, 입고 담당자가 반품 한 건을 열고 분류하는 데 시간이
얼마나 걸리는지입니다. 이 기준선이 없으면 시범 운영 결과를 해석할 수 없습니다.
개봉 방식을 선택하세요. 눈에 띄는 탭이 있는 뜯는 스트립은 처음 이용하는 고객에게 더 분명합니다. 절취선은 더 단순하고 더 평평하게 놓입니다. 어느 쪽을 택하든 뜯2.
는 방향이 두 접착 영역 어느 쪽으로도 번지지 않도록 위치를 잡으세요. 양산 전에 공급업체에 개봉선이 두 스트립에 대해 어디에 위치하는지 보여 달라고 요청하세요.
두 스트립이 헷갈리지 않게 만드세요. 이형지 색상을 다르게 하거나 반품용 스트립 옆에 인쇄 표시를 넣으세요. 포장 담당자가 발송용 스트립만 만지도록 교육하세요. 시3.
범 운영 첫 주 동안 이형지 오류를 기록하세요.

https://kr.zigpac.com/custom-plastic-bags/custom-printed-poly-mailer-bags.html
https://kr.zigpac.com/custom-plastic-bags/custom-printed-poly-mailer-bags.html


고객이 보는 곳에 안내를 넣으세요. 고객은 봉투를 열 때 안쪽을, 반품을 결정할 때 반품 페이지를 봅니다. 짧은 순서(여기를 열기, 봉투 보관, 두 번째 스트립 떼기, 평4.
평한 면에 라벨 붙이기)를 인쇄하고 반품 페이지와 반품 승인 이메일에도 반복하세요. 택배가 고객에게 되돌아가지 않도록 기존 배송 라벨을 제거하거나 가리라는 안내도
더하세요.
분할 시범 운영을 하세요. 같은 SKU, 같은 기간에 정해진 비율의 주문은 반품용 규격으로, 나머지는 현재 메일러로 발송하세요. 원래 봉투로 도착하는 반품의 비율,5.
도착 시 파손, 포장 관련 문의, 반품 이동 중 봉합 실패, 입고 처리 시간을 비교합니다. 시범 주문의 반품이 돌아올 때까지 충분히 오래 운영하세요. 반품 주기는 배송 주
기보다 깁니다.
수치로 결정한 다음 정책을 업데이트하세요. 반품용 그룹이 원래 봉투 사용률을 뚜렷하게 높이고 파손이나 문의를 줄인다면 확대 적용하세요. 반품 정책을 고쳐 고객에게6.
봉투를 다시 사용하라고 안내하세요. 개선 폭이 미미하다면 반품이 많은 SKU에만 이 방식을 유지하세요.

비용을 비교할 때는 봉투 규격 간 가격 차이 이상을 포함하세요. 더 이상 발송하거나 동봉하지 않아도 되는 반품 포장재, 입고에서 절약한 인력 시간, 칼날로 손상된 상품의 환불 방
지분을 계산하세요. 이 수치는 자사의 기준선에서 나오므로 1단계가 중요합니다. 자사 물량에 맞춰 이 규격의 가격을 산정하려면 일반적인 시장 가격에 의존하지 말고 제품 페이지에
서 견적을 요청하세요.

반품용 규격은 다른 반품 포장 방식과 어떻게 비교될까?
표는 운영 기준으로 네 가지 일반적인 접근 방식을 비교합니다. 가격은 표시하지 않습니다. 소재 및 인쇄 비용은 사양과 수량에 따라 달라지므로 견적에서 확인해야 합니다.

방식 고객이 하는 일 주문당 추가 자재 포장 작업대에 미치
는 영향 주요 위험 적합한 경우

일반 단일 스트립 메일러,
고객이 반품 포장을 직접 마
련

봉투나 상자를 찾아 봉합하
고 라벨을 붙임 없음 없음 규격이 제각각이거나 봉합이 덜 되었거

나 젖은 반품. 개봉 중 상품이 잘림 반품이 적은 카테고리

택배에 두 번째 빈 메일러를
동봉 여분의 봉투를 사용

봉투 한 장이 통째로 추가
되며, 반품이 없으면 사용
되지 않음

꺼내어 동봉하는 추
가 작업

상품을 그대로 가지는 고객이 여분의 봉
투를 버림

드물지만 고가인 반품, 포장
통제가 중요한 경우

뜯는 스트립 또는 절취선이
있는 이중 접착 반품용 메일
러

개봉선을 따라 열고 두 번째
스트립으로 재봉합

한 봉투에 두 번째 스트립
과 개봉선이 함께 있음

포장 담당자가 올바
른 스트립을 사용해
야 함

안내가 불명확하면 고객이 혼란스러워함.
뜯는 방향이 접착 부위로 번짐

사이즈 문제로 반품이 일상적
인 의류·섬유 제품

반품용 테이프가 있는 골판
지 상자

상자를 다시 열고 제공된 테
이프로 봉합

상자와 두 번째 테이프 스
트립 상자 조립 부드러운 상품에는 부피 중량이 더 높음 단단하거나 깨지기 쉽거나 눌

림에 약한 상품



반품용 메일러는 처음 두 행의 중간에 위치합니다. 동봉하는 여분의 봉투보다 자재가 덜 들면서도 고객에게 바로 쓸 수 있는 반품 포장을 제공합니다. 약점은 행동에 있습니다. 고객
이 개봉선을 이해해야만 작동합니다. 그래서 4단계의 안내가 봉합 설계만큼 중요합니다.

두 번째 이동 후 봉투는 어떻게 될까?
반품용 메일러는 봉투가 수명을 마치는 지점을 바꿉니다. 일반 메일러는 고객의 집에서 끝납니다. 되돌아오는 반품용 메일러는 반품 센터에서 끝납니다. 가정에서의 필름 재활용이 제
한적이기 때문에 이 차이가 중요합니다. How2Recycle의 설명[4] 에 따르면 미국에서는 비닐봉투, 랩, 필름이 대부분의 집 앞 수거나 거점 수거 프로그램에서 받아들여지지
않습니다. 호환되는 라벨이 있는 플라스틱 메일러는 매장 수거에 적합한 품목으로 나열됩니다. 반품된 봉투가 한 창고에 모이면 고객마다 수거 지점을 찾게 하는 대신, 시설이나
3PL에 상업용 필름 수거 흐름이 있는 경우 그 흐름에 합류시킬 수 있습니다.

두 번째 이동에는 두 번째 라벨과 두 번째 접착 이형지도 추가됩니다. Association of Plastic Recyclers의 PE 필름 설계 지침[5] 은 라벨이 없는 것이 가장
이상적이며, 필름에 라벨이 필요하다면 종이보다 PE 기반 기재를 권장한다고 밝힙니다. 따라서 반품된 필름을 압축 포장하기 전에 종이 반품 라벨과 이형지는 제거해야 합니다. 이
제거 단계를 입고 작업 흐름에 포함하세요. GreenBlue의 2025년 Store Drop-off 라벨 개편[6] 은 캘리포니아가 '재활용 가능'을 어떻게 정의할지에 대한 우려
로 순환 화살표 기호를 삭제했으며, 이는 포장 위 문구가 얼마나 민감해졌는지 보여 줍니다.

두 번 사용한다고 해서 봉투가 자동으로 '재활용 가능'이 되거나 표시 규정에서 면제되는 것은 아닙니다. 봉투에 '재활용 가능'이라고 인쇄한다면 FTC Green Guides의
16 CFR § 260.12[7] 은 제품이 판매되는 소비자 또는 지역사회의 60% 이상이 재활용 시설을 이용할 수 있는 경우에만 단서 없는 표시를 허용합니다. 그렇지 않으면
표시에 단서를 달아야 합니다. #4 수지 코드는 그 표시를 대신하지 못합니다. ANSI의 ASTM D7611 요약[8] 에서 알 수 있듯이 수지 식별 코드는 재활용 코드가 아닙
니다. '반품 시 이 봉투를 다시 사용해 주세요'는 행동 안내이므로 일반적으로 폐기 단계에 대한 약속보다 안전합니다. 재활용이나 소재에 관한 모든 표시 뒤에 필요한 근거는 다음
페이지에 정리되어 있습니다: 제품 페이지.

주 단위 규정도 강화되고 있습니다. 캘리포니아의 SB 343 재활용 라벨 요건[9] 은 2026년 10월 4일 이후 제조되는 제품에 순환 화살표와 재활용 가능 문구 사용을 제한
합니다. 이 법의 시행은 2026년 중 연방법원에서 다투어졌으므로 현재 상태는 법률 자문을 통해 확인하세요. 별도로 SB 54 영구 규정[10] 은 2026년에 시행되었으며,
캘리포니아에서 판매되는 대상 일회용 포장재는 2032년까지 재활용 또는 퇴비화가 가능해야 한다고 규정합니다. 두 번째 이동이 어느 법에서든 메일러의 분류를 바꾼다고 가정하
지 마세요. 위험은 실제입니다. 2025년 캘리포니아는 쇼핑백의 근거 없는 '재활용 가능' 표시를 이유로 플라스틱 봉투 제조사 네 곳과 합의했고, 합산 벌금과 수수료는 약
$1.75 백만이었으며, 이는 Packaging Insights[11]가 보도했습니다. 이 사례는 메일러가 아니라 쇼핑백에 관한 것이었지만, 포장에 인쇄하는 모든 문구에 같은 표시
규정이 적용됩니다.

https://how2recycle.info/about-the-how2recycle-label/store-drop-off-us-only/
https://archive.plasticsrecycling.org/pe-film-design-guidance
https://greenblue.org/2025/04/23/new-sdo-label-design/
https://www.ecfr.gov/current/title-16/chapter-I/subchapter-B/part-260/section-260.12
https://www.ecfr.gov/current/title-16/chapter-I/subchapter-B/part-260/section-260.12
https://blog.ansi.org/ansi/resin-identification-codes-rics-astm-d7611/
https://kr.zigpac.com/custom-plastic-bags/custom-printed-poly-mailer-bags.html
https://calrecycle.ca.gov/wcs/recyclinglabels/
https://calrecycle.ca.gov/laws/rulemaking/sb54regulations/
https://www.packaginginsights.com/news/california-plastic-bag-settlement.html


자주 묻는 질문
자주 묻는 질문: 절취선형 폴리 메일러와 뜯는 스트립형 메일러는 무엇이 다른가요?

둘 다 고객이 가위 없이 봉투를 통제된 방식으로 열 수 있게 합니다. 절취선형 폴리 메일러는 필름에 작은 칼집을 낸 선이 있어 손으로 갈라집니다. 뜯는 스트립형 메일러는 당김 탭
이나 보강 스트립이 더해져 갈라지는 방향을 안내하고 시작점을 분명히 보여 줍니다. 뜯는 스트립은 처음 이용하는 고객이 찾기 쉽습니다. 절취선은 더 단순하고 봉투가 더 평평하게
유지됩니다. 개봉선이 두 접착 스트립에서 충분히 떨어져 있다면 어느 쪽이든 반품에 적합합니다.

자주 묻는 질문: 고객이 일반 단일 스트립 메일러를 반품에 다시 쓸 수 있나요?

조심스럽게 열었고 테이프로 붙일 의향이 있는 경우에만 가능하며, 대부분의 고객은 그렇지 않습니다. 단일 스트립 봉투는 봉합부를 가로질러 찢어지면 봉투를 닫을 새 접착면이 없습
니다. 이중 접착 설계는 반품 이동을 위해 사용하지 않은 스트립을 남겨 둡니다.

자주 묻는 질문: 반품용 메일러를 쓰면 고객이 택배를 열면서 상품을 자르는 일이 없어지나요?

칼날보다 나은 선택지를 줌으로써 위험을 줄일 수는 있지만 없앨 수는 없습니다. 뜯는 선과 함께 봉투에 인쇄된 눈에 띄는 '여기를 열기' 표시를 결합하세요. 잘린 상품이 그래도 도
착하면 의류의 절단 부위를 봉투와 비교해 보세요. 개봉선을 따라 뜯긴 것이 아니라 봉투 몸체를 가로지르는 칼집과 절단 부위가 일치한다면, 운송 중이 아니라 개봉 중에 생긴 손상
일 가능성이 높습니다.

자주 묻는 질문: 다시 봉합한 메일러에는 반품 라벨을 어디에 붙여야 하나요?

접힌 부분, 봉합부, 기존 바코드에서 떨어진 평평한 면에 붙이세요. 기존 바코드는 제거하거나 완전히 가려야 합니다. 봉투가 유연하게 유지되도록 고객에게 받은 그대로 상품을 접으
라고 안내하세요. USPS는 단단한 내용물을 팽팽하게 감싼 포장을 유연한 플랫과 다르게 취급합니다.

자주 묻는 질문: 반품용 메일러가 일반 메일러보다 지속 가능한가요?

봉투 두 장 대신 한 장으로 두 번의 배송을 할 수 있고, 반품된 봉투가 자사 시설에 모이므로 필름 재활용을 조직하기 더 쉽습니다. 그렇다고 표시 기준에서 자동으로 '재활용 가능'
이 되는 것은 아닙니다. 봉투가 몇 번 이동하든 모든 재활용 가능 표시는 FTC Green Guides 요건과 해당 주 규정을 충족해야 합니다.

자주 묻는 질문: 결정을 내리기 전에 시범 운영을 얼마나 오래 해야 하나요?

시범 주문의 반품이 반품 기간 안에 돌아와 처리될 만큼 충분히 길어야 합니다. 반품은 발송 후 몇 주 뒤에 도착하므로 발송이 끝날 때 시범 운영도 멈추면 결과가 적게 집계됩니다.
원래 봉투로 도착한 반품의 비율, 파손율, 포장 관련 문의를 기준선과 비교하세요.

핵심 요약
필름을 계속 쓰는 브랜드는 플랫폼이 플라스틱에서 멀어질수록 봉투 한 장이 더 많은 역할을 해야 합니다. — 아마존의 북미 일회용 플라스틱 배송 포장 사용 배송 비중
이 65%에서 37%로 줄었습니다. 기간은 2023년부터 2024년까지입니다 (출처)
다시 봉합한 반품 택배가 플랫으로 취급되려면 여전히 유연해야 합니다. — USPS의 유연성 시험은 플랫이 손상 없이 수직으로 최소 1 인치 휘어질 것을 요구합니다
(출처)
두 번째 이동이 단서 없는 '재활용 가능' 표시를 정당화하지는 않습니다. — FTC 규정은 제품이 판매되는 소비자 또는 지역사회의 최소 60%에게 재활용 접근성이
있을 것을 요구합니다 (출처)
반품된 봉투는 필름 재활용 전에 종이 라벨과 이형지를 제거해야 합니다. — APR 지침은 PE 필름에 라벨 0개를 권장하고, 라벨이 필요한 경우 종이보다 PE 기
반 라벨을 권장합니다 (출처)
캘리포니아 포장 규정은 봉투를 몇 번 사용하든 적용됩니다. — 대상 일회용 포장재는 2032년까지 재활용 또는 퇴비화가 가능해야 하며, 근거 법령은 SB 54입
니다 (출처)

결론
반품용 폴리 메일러는 구체적인 문제를 해결합니다. 의류 반품이 시작될 때 고객에게 쓸 만한 포장이 없다는 문제입니다. 해법은 기계적입니다. 뜯는 스트립이나 절취선이 봉투를 깔
끔하게 열어 주고, 덮개로 가려진 두 번째 접착 스트립이 다시 닫아 줍니다. 효과가 있는지는 반품 빈도, 상품 구성, 고객이 안내를 따르는지에 달려 있습니다. 현재 반품 흐름을 측

https://www.packagingdive.com/news/amazon-packaging-sustainability-report-2024/753294/
https://pe.usps.com/text/DMM300/201.htm
https://www.ecfr.gov/current/title-16/chapter-I/subchapter-B/part-260/section-260.12
https://archive.plasticsrecycling.org/pe-film-design-guidance
https://calrecycle.ca.gov/laws/rulemaking/sb54regulations/


정하고, 반품이 돌아올 만큼 충분히 길게 분할 시범 운영을 하며, 데이터가 뒷받침하는 곳에서만 이 방식을 유지하세요. 자사 물량에 맞춘 이중 접착 버전의 가격을 산정할 준비가 되
었다면 맞춤 폴리 메일러 제품 페이지 를 통해 반품 프로세스에 맞춘 견적을 요청하세요.
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